
實習地點 實習部門 實習職稱 實習名額 實習內容 系所要求 實習年級 技能需求 語言需求 需求特質 其他條件

台北市松山區 凱基金控_資訊暨數位數據創新處 OA服務系統實習生 1

1. 協助金控系統進行簡易模組或功能開發
2. 協助金控系統撰寫或整理相關技術說明文件
3. 協助支援開發測試準備工作及系統錯誤排查
4. 協助處理申請文件流程作業
5. 參與團隊會議並協助提升團隊效率
6. 針對開發AI技術與發展，協助蒐集數據及測試產品功能原型，
提供團隊參考。

資訊工程/資訊管理 大四, 碩士

程式語言(C, Jave, Python等) ，vibe coding相關工
具, 例如: claude code, github copilot，使用過流
程軟體或平台. 例如: Power Automate, Power
Platform等

無特別要求
1. 邏輯思考能力強
2. 活潑主動且樂於溝通

無

台北市松山區 凱基金控_資訊暨數位數據創新處 數位技術研發實習生 1

1. 程式開發工作（功能開發、環境設定、資料整理、測試資料
準備）
2. 協助處理申請文件流程作業
3. 技術/需求文件更新及維護
4. AI 應用 / KB 功能測試與結果優化
5. 以 Python 進行文件、資料、檔案處理與自動化開發
6. AI 市場，新技術及新應用方式研究與探索
7. 協助主管交辦事項之確認與完成。

資訊工程/資訊管理相關 大四, 碩士

具邏輯分析能力，能協助需求分析及問題拆解，熟
悉 Python、Java、JavaScript (其一) 或 SQL 語言
，具備雲端環境基礎知識，對 AI、生成式 AI、數位
產品及專案管理具高度興趣。

無特別要求

1. 具良好溝通協調能力及團隊合作
精神。
2. 主動積極、細心負責，具良好的
時間管理能力。
3. 對新技術保持好奇心，樂於學習
及挑戰。

無

台北市松山區 凱基金控_資訊暨數位數據創新處 金融科技應用實習生 1

1. 協助Web3相關業務發展現況的資料蒐集與分析
2. 研究Web3相關技術（如區塊鏈、智能合約等）與法規現況
3. 撰寫報告、彙整並簡報研究成果
4. 支援部門專案之執行及行政協助

資訊/法律/財經/管理 大四, 碩士

具備資料搜尋、整理及批判性分析能力， 能獨立撰
寫研究報告並簡報， 熟悉Web3技術、產業趨勢或
相關法規內容尤佳， 無經驗可，具相關研究或專案
經驗者加分，參與過Web3、區塊鏈、FinTech、法
規研析等領域之課程或計畫者更佳

TOEIC 750+佳
區塊鏈/金法規/資安等

證照加分

台北市松山區 凱基金控_資訊暨數位數據創新處 SA&SCRUM實習生 1

1. 協助 AI 專案需求訪談、需求分析及 Solution 規劃。
2. 協助進行專案管理、需求追蹤及專案文件撰寫。
3. 協助 AI Agent及 AI 平台功能研究、測試與 PoC。
4. 協助技術團隊進行需求溝通、功能驗證及問題追蹤。
5. 協助撰寫需求規格書、相關文件。
6. 參與 Scrum Agile 開發流程（Sprint Planning、Daily
Scrum、Review、Retrospective）。
7. 研究 AI、Agent、LLM 等新技術與市場趨勢，協助產品規劃
與應用評估。

資訊工程/資訊管理相關 大四, 碩士

具邏輯分析能力，能協助需求分析及問題拆解，了
解 Scrum / Agile 開發流程者尤佳，具 Azure
DevOps、Notion、M365 等工具經驗者佳，對
AI、生成式 AI、數位產品及專案管理具高度興趣。

TOEIC 750+佳

1. 具良好溝通協調能力及團隊合作
精神。
2. 主動積極、細心負責，具良好的
時間管理能力。
3. 對新技術保持好奇心，樂於學習
及挑戰

無

台北市松山區 凱基金控_資訊暨數位數據創新處 數位整合協作實習生 1

1. 協助數位整合協作小組團隊相關業務的專案執行，包含One
KGI與AI
2. 撰寫報告、彙整並簡報研究成果
3. 支援部門之行政事務

商管/財經相關 大四, 碩士

熟悉AI應用與未來趨勢，能獨立研究議題並撰寫簡
報，熟悉文書處理工具，無經驗可，具相關研究或
專案經驗者加分，參與過AI等領域之課程或計畫者
更佳

中英文 無

台北市松山區 凱基金控_資訊暨數位數據創新處 雲端數位實習生 1

1. 參與優化金控雲端與地端基礎建設維運流程(GCP Project、
Azure、M365& EntraConnect)
2. 協助推廣辦公室自動化與智慧化使用，提升員工執行業務效
率 (Microsoft Power Platform&Copilot)
3. 參與資訊服務管理流程改造討論，協助發展運作效率提升及
自動化機制設計
4. 協助撰寫標準化專案文件與技術手冊
5. 協助評估AI發展技術對優化金控雲端與地端基礎建設維運流程
之可行性

資訊工程/資訊管理 大四, 碩士
具備理解Powershell、Python、Shell Script、SQL
等處理系統管理自動化語言、資料或資料庫相關運
用，熟悉上述一種（含）以上語言與實務開發經驗

可閱讀英文技術文件 樂觀、積極與樂於溝通，邏輯思考
能力清晰

無

台北市松山區 凱基金控_資訊暨數位數據創新處 數據分析實習生 1

1. 協助數據團隊相關業務的資料蒐集與分析
2. 研究Power BI的應用與實作可行性
3. 撰寫報告、彙整並簡報研究成果
4. 支援部門專案之執行及行政協助

統計/數學/資料科學/財經 大四, 碩士

熟悉資料庫分析程式，例如SQL、Python等語言，
能獨立研究議題並撰寫簡報， 熟悉儀錶板工具如
Power BI、Tableau等尤佳，無經驗可，具相關研
究或專案經驗者加分， 參與過數據分析、資料科學
等領域之課程或計畫者更佳

中英文 無

全台分行 凱基銀行_通路發展處 分行櫃員實習生 15

1. 處理銀行櫃檯交易實作 :
- 存匯櫃台實習，ex.存提匯款交易、受理定存交易等
- 服務台實習，ex.協助客戶辦理開戶、各項存匯業務約定申請及
變更、推廣客戶申辦信用卡等
- 擔任營業廳客戶引導
2. 引導客戶使用自動化設備 :
協助客戶ATM/存款機/補摺機操作詢問
3. 學習數位平台操作功能 :
協助並推廣客戶申辦網路銀行/行動銀行、行銀APP下載等數位
平台操作及諮詢
4. 銀行業務專業訓練及實作，提早熟悉銀行運作，可超前部屬
個人職涯規劃
5. 協助處理分行各項行政庶務

行政協助，無特定限制 大四, 碩士
願意學習，與人互動，具備服務熱忱，sales skill尤
佳

中文流利 有志朝金融業領域長期發展者 無

新北市中和區、
台北市南港區

凱基銀行_金融產品系統部 助理工程師 1

1. 協助資本計提系統現況盤點及文件建置。
2. 參與銀行風險管理及資本適足率相關業務流程研究。
3. 協助整理系統架構、資料流及計算邏輯分析。
4. 運用AI工具進行程式碼分析、文件產出及知識管理。
5. 協助製作系統流程圖、操作手冊及測試文件。
6. 參與系統優化與數位轉型相關專案工作。

資訊工程、資訊管理、金融科技、
財務金融、風險管理相關科系

大四, 碩士

開發工具(GitHub Copilot、Visual Studio、MS
SQL Server)，具程式基礎（C# or VB、SQL語法）
，具 SQL 或程式設計基礎，對金融科技、資料分析
及AI應用具高度興趣

具英文閱讀能力者佳 具良好邏輯分析與文件撰寫能力。 無



實習地點 實習部門 實習職稱 實習名額 實習內容 系所要求 實習年級 技能需求 語言需求 需求特質 其他條件

新北市中和區、
台北市南港區

凱基銀行_金融產品系統部 助理工程師 1

1.參與銀行外匯（FX）、資金交易（Treasury）及貿易融資（
Trade Finance）核心系統研究與實務學習。
2.學習外匯交易、資金調度、衍生性金融商品及信用狀、進出口
融資等貿易融資業務流程。
3.協助整理核心金融系統架構、系統功能、作業流程及資料流向
分析。
4.建立外匯、資金交易及貿易融資相關系統知識庫、資料字典（
Data Dictionary）及標準作業文件。
5.使用 GitHub Copilot 等 AI 工具協助系統分析、文件整理、程
式碼閱讀及知識管理。
6.參與系統測試、資料驗證及流程優化工作，培養金融科技與銀
行核心系統實務能力。

資訊、資管、財務金融、
國際貿易相關科系

大四, 碩士

開發工具：(GitHub Copilot、Visual Studio、MS
SQL Server、Oracle)，具程式基礎（C#、SQL語
法），對外匯、貨幣市場、貿易融資與系統應用具
高度興趣與主動學習精神。

具英文閱讀能力者佳 主動學習精神 無

新北市中和區、
台北市南港區

凱基銀行_業務服務系統部 助理工程師 1

1.參與虛幣保管相關業務系統。
2.參與虛幣轉法幣相關業務系統。
3.參與AI程式開發相關(OA相關EOS系統以AI移轉至新語言專
案)。

資訊、資管、統計、
數據科學、AI相關科系

大四, 碩士

開發工具：(GitHub Copilot、Visual Studio、SQL
Server)，AI基礎：自然語言基礎概念、LLM應用基
礎概念，具程式基礎（C#、SQL 或 Java 擇一），
對程式開發、虛幣與AI程式開發具高度興趣

具英文閱讀能力者佳 主動學習精神 無

新北市中和區、
台北市南港區

凱基銀行_核心產品系統部 助理工程師 1

1. 協助信用卡相關業務需求之程式碼編寫、基本測試與日常維
護。
2. 學習信用卡交易流程（如發卡、授權、帳務）之基礎核心系
統業務。
3. 協助整理信用卡系統之功能規格書、操作手冊等技術文件。
4. 使用 AI 工具輔助程式碼閱讀與知識管理。
5. 參與信用卡系統需求驗證、流程優化測試與相關專案支援。

資訊、資管、AI相關科系 大四, 碩士
開發工具：(GitHub Copilot、Visual Studio、SQL
Server)，具程式基礎（C# .net、SQL），對 AI 工
具具高度興趣

具英文閱讀能力者佳 主動學習精神 無

台北市 凱基銀行_金融科技處 AI創新應用實習生 1

1. 協助AI Agent與Agentic AI工具測試、驗證及相關文件撰寫。
2. 協助評估AI解決方案及廠商技術架構(如Agent架構、工具調
用、Guardrail、資料傳輸、資安控管機制等)。
3. 支援其他AI創新專案研究與驗證工作。

資訊工程、資訊管理、統計、
財務金融、人工智慧相關科系

大四, 碩士

具基礎Python程式撰寫能力，具ChatGPT、
Copilot、Claude等生成式AI工具使用經驗，具AI
Agent、Agentic AI Framework（如LangChain、
AutoGen、CrewAI等）實作經驗尤佳。

流利；具英文閱讀技術文件能

1.對生成式AI、資安治理及新興科
技具高度興趣。
2. 具邏輯分析與獨立解決問題能
力。

不拘（具AI、雲端或資
安相關證照者佳）

台北市南港區 凱基銀行_資安部 資安實習生 1

1.DLP規則有效性定期驗證
2.IoT物聯網設備盤點與風險檢核
3.資安情資處理
4.支援電腦安全評估案(例如:惡意程式檢測、系統安全組態檢測
等)
5.SIEM/SOC事件調查
6.弱點掃描等資安例行作業

資訊資安相關科系 大四, 碩士
對資訊安全有一定程度瞭解，對系統及網路有一定
程度瞭解。

不拘
具資訊或資安相關認

證

新北市中和區 凱基銀行_個金作業處 個金作業實習生 6

1.協助處理集中開戶相關作業，確保流程順暢與資料正確。
2.負責 存匯及消金產品 之建檔、覆核與文件審查，提升作業品
質與效率。
3.支援存匯集中作業，維護作業精準度並強化服務體驗。

行政協助，無特定限制 大四, 碩士 對金融業有熱忱，細心與良好溝通能力 中文流利 細心負責 無

台北松山區 凱基銀行_人力資源處

招募與員工體驗
實習生

 (Talent Acquisition
Intern)

1

1.協助MA（儲備幹部）及暑期實習生招募專案執行
2.協助履歷篩選、面試安排及招募流程追蹤
3.參與校園徵才及雇主品牌推廣活動
4.協助新人報到及到職體驗優化
5.支援招募數據整理與相關行政作業
6.參與人力資源專案規劃與執行

行政協助，無特定限制 大四, 碩士
招募，人力資源管理，人才發展領域，熟悉
Microsoft Office 工具（Excel、PowerPoint 等）

中文流利
1. 具良好溝通協調能力與團隊合作
精神
2. 細心負責，具備多工處理能力

無

台北松山區 凱基銀行_人力資源處

人資數位化與
流程自動化實習生
 (HR Digitalization

Intern)

1

 1.依據HR團隊需求，協助優化或自動化相關作業流程，包括但
不限於下列項目
(1) 協助開發數位工具簡化行政流程
(2)參與HR數位工具導入與測試
(3) 協助建立數據分析報表及管理儀表板
2.  支援人力資源處跨組專案及行政作業

行政協助，無特定限制 大四, 碩士
數位轉型，自動化工具，資料分析， 熟悉 Excel、
Power BI、Power Automate、VBA 或其他數位工
具者佳

中文流利
1. 具邏輯思考及問題分析能力
2. 樂於學習新技術並具主動改善流
程的精神

無

台北松山區 凱基銀行_財務管理部 財務分析實習生 1

1.協助經營數據蒐集、整理與分析，支援財務報表編製及數據彙
整。
2.參與財務績效與預算差異分析，了解銀行經營管理與財務運
作。
3.協助製作管理報表及高階主管會議簡報。
4.支援財務相關專案執行，並參與決策資料準備與分析工作。

財務金融、會計、企業管理、
經濟等商管相關科系，

歡迎不限科系，只要對數字分析、
財務管理有興趣皆可投遞

大四, 碩士

熟悉 AI 工具、Excel 及 PowerPoint 操作能力者佳
，具良好數字敏感度、分析與邏輯思考能力，對財
務分析及企業經營管理具高度興趣，個性活潑、樂
於學習者尤佳

中文、英文
主動積極、細心負責，具溝通與團
隊合作能力。

不限；具財務金融相
關證照者佳

北、中、南各分
公司據點

凱基證券_分公司 分公司營業員實習生 10

1. 協助分公司辦理客戶開戶相關作業，包括臨櫃接待、文件整
理及行政流程支援。
2. 學習證券交易作業流程，協助接單、打單及相關作業實務。
3. 協助客戶關係維護與市場開發活動執行。
4. 協助財富管理商品推廣及客戶服務作業。
5. 參與分公司教育訓練，了解證券市場實務運作。

不拘，商管、財金相關科系尤佳 大四, 碩士 對金融市場、財富管理及客戶服務具高度興趣。 無 具良好溝通能力及服務熱忱

具證券商業務員（普
業）證照、金融市場
常識與職業道德測驗

合格證明。



實習地點 實習部門 實習職稱 實習名額 實習內容 系所要求 實習年級 技能需求 語言需求 需求特質 其他條件

台北、新北、桃
園、新竹分公司

據點
凱基證券_結算部(分公司) 分公司結算實習生 5

1. 協助辦理證券客戶開戶、信用及財富管理相關帳務作業。
2. 協助結算交割、帳務核對及資料維護作業。
3. 協助整理客戶文件及相關系統資料建檔。
4. 協助辦理主管機關規範之行政作業及報表整理。
5. 學習證券後台作業流程及結算交割實務。

不拘，商管、財金相關科系尤佳 大四, 碩士 具良好數字敏感度及行政處理能力。 無 細心負責

具證券商業務員（普
業）證照、金融市場
常識與職業道德測驗

合格證明。

台北市中正區 凱基證券_股務代理部 股務代理實習生 3

(客服實習)
1.法院國稅局等公部門公文回覆及繕打
2.創櫃板客戶聯絡窗口
(股務處理實習)
1.協助股東辦理股務事項、郵資結算、集保開戶、股票簽證作業
2.回覆股務問題
3.紀念品發放管理
(資料處理實習)
1.股東帳務處理、股東帳務系統開發專案

行政協助，無特定限制 大四, 碩士
公司法相關課程知識，熟悉office工具，基本文書
處理能力，對IT領域(例如機器人或AI..)與金融業務
之結合及運用具概念及潛能

具英文能力尤佳 細心負責
具備尤佳:股務人員證
照、證券業務員或證
券高級業務員(擇一)

台北市中正區 凱基證券_資訊部 資訊開發實習生 1

1. 數位系統開發與測試：協助系統或行動應用程式的功能開
發、Bug 修復及單元測試。
2. 數據收集與清理：運用 Python 或 SQL 協助部門進行數據抓
取、格式標準化，並輔助生成簡易的數據視覺化報表。
3. 技術文件編撰：將系統操作流程或 API 規格文件化，提升團
隊知識傳承的效率。
4. 專案協作與會議參與：參與團隊例行會議與專案討論，了解
軟體開發生命週期（SDLC）的運作，並在導師引導下，針對數
位服務的特定環節（如介面優化或功能測試）協助執行與意見交
流。

資工、資管科系 大四, 碩士

熟悉至少一種程式語言（如 Python、Java、
JavaScript 或 C#），具備基本的資料庫概念（如
MySQL、PostgreSQL）及 SQL 語法，了解 Web
開發基礎（HTML/CSS），具備 React 或 Vue 等框
架經驗者佳。

無

1主動學習：對新興數位科技（如
AI 應用）有濃厚興趣並願意主動
鑽研。
2解決問題：具備邏輯思考能力，
能將複雜問題拆解為可執行的步
驟。
3.團隊協作：良好的溝通能力，能
與不同職能的夥伴協作並接受意見
回饋。

無

台北市中正區 凱基證券_資訊部 資訊行政實習生 1

1. 負責部門行政事務、合約文件管理及資料建檔、維護及整理
等。
2. 協助內外部稽核資料整理、預算編列及費用分攤作業。
3. 執行部門資產盤點、設備管理及請採購流程。
4. 支援資訊專案執行、會議安排及跨部門溝通協調。

行政協助，無特定限制 大四, 碩士 熟悉office工具，基本文書處理能力 無 細心負責 無

台北市松山區 凱基人壽_核保部 核保實習生 3
1. 熟悉核保文件作業與流程
2. 案件演練

保險相關科系佳 大四, 碩士 無特別要求 無 無

台北市松山區 凱基人壽_理賠部 理賠實習生 3
1. 熟悉理賠文件作業與流程
2. 案件演練

保險相關科系佳 大四, 碩士 無特別要求 無 無

台北市松山區 凱基人壽_資訊管理部 系統開發實習生 3

1. 參與新科技研發，透過創意思維進行流程改善
2. 協助維運及專案系統開發、測試及撰寫開發技術文件，完整
體驗軟體開發流程及累積專案實戰經驗
3. 支援及梳理專案架構設計，累積專案實戰經驗
4. 協助部門日常運作，支援技術團隊專案執行，累積跨部門協
作與實務經驗

資訊管理科系佳 大四, 碩士 熟悉JAVA語言 無 無

台北市松山區 凱基人壽_數位創新部 數位創新實習生 3
1. 數位專案研究
2. 針對需求進行解決方案設計

資訊管理科系佳 大四, 碩士 熟悉數位工具及專案管理流程 無 無


